En réservant par un CSE partenaire, bénéficiez de réductions :
-5% (hors taxes d’aéroport)
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Hiver / Printemps 2027

CE CAHIER DES PRIX A ETE ETABLI EN MARS 2026
en fonction des conditions économiques en vigueur et
au regard des taux de change a cette date :




SOMMAIRE AUTOTOURS




AUTOTOUR CANARIES

Autotour 08 jours / 07 nuits

Prix/ personne Du31/10au | Du02/0lau | Du30/o1ay | DV 20/023U27/021 & oo 02 au | Du03/04 au
Départ le samedi et du 27/03 au

19/12/26 30/01/27 20/02/27 27/03/27 29/05/27

03/04/27

Base 2 adultes = Voiture catB | 4 00 ¢ 1522 € 1738 € 1863 € 1558 € 1798 €
(Chambre double)
Base 3 adultes —Voiture cat C | 1550 ¢ 1395 € 1611 € 1737 € 1431 € 1671 €
(Chambre triple)
Base 4 adultes —Voiture catD | 45,, ¢ 1433 € 1649 € 1775 € 1469 € 1709 €
(2 chambres doubles)
1" enfant 2/11 ans
Vorture cat B avee 2 adultes) 1332 € 1396 € 1612 € 1738 € 1432 € 1672 €

Le tarif enfant ne s’applique que s’il partage la chambre de deux adultes.

NOS PRIX COMPRENNENT NOS PRIX NE COMPRENNENT PAS
- Le transport aérien Paris / Tenerife / Paris sur vol régulier - Les déjeuners et diners,
Vueling, Easyjet ou Transavia, selon la disponibilité au moment de - Les boissons,

la réservation,
- Les taxes d’aéroport a 57 €
- La location du véhicule,

- Les excursions et visites possibles,
en mars 2026 et révisables, - La taxe de séjour (a régler sur place) : env. 5 € / pers / jour,
- Les éventuels frais de parking dans les hotels,

- Le ferry aller-retour pour La Gomera, - La garantie annulation (2,5 % du forfait global),
- Le circuit tel que décrit dans le programme,
- Le logement en hotels 3* et 4* réservés dans toutes les étapes,

- Les petits-déjeuners,
- L'assistance rapatriement.

- Franchise a payer sur place, non rachetable en cas d’accidents a tort ou sans tiers qui sera restituée au retour si le véhicule n’a subi

- Essence, amendes, crevaisons ou dégat des pneus et tout incident ou panne provoquée par la consommation d’alcool, une conduite

ATTENTION POUR LA LOCATION DE VOITURE

PRIX COMPREND

- Obligation d’avoir une carte de crédit a son nom,

- Age minimum 21 ans + permis de conduire depuis plus de 1 an,
- Assurance tout risque (collision & vol),
- Kilométrage illimité,
- Un conducteur additionnel,
- Supplément Jeune Conducteur (moins de 25 ans),
- ’assurance Super Cover (SCDW) = rachat de franchise en cas de collision & vol,

- Frais immatriculation, Surcharge Aéroport et Gare, et les Taxes.

PRIX NE COMPREND PAS

aucun dommage ou s’il n’y a pas eu vol du véhicule,
- L’assurance PAI pour le conducteur, les personnes transportées, et les bagages,
- GPS, siége auto,...

téméraire, ou |'utilisation illicite du véhicule.

La voiture doit étre rendue avec le plein d’essence.




AUTOTOUR MADERE

Circuit de 08 jours / 07 nuits

Prix / personne Du 07/11 au 19/12/26 et .
Départ le samedi du 02/01 au 27/03/27 Du 27/03 au 29/05/27
Base 2 Adultes — Voiture cat B

(Chambre double) 1008 € 1274 €

Base 3 Adultes — Voiture cat C

(Chambre triple) 978 € 1239 €

Base 4 Adultes — Voiture cat D
(2 chambres doubles) 1011 € 1303 €

1¢" Enfant de 2/11 ans

(Voiture cat. B avec 2 adultes) 681 € 874 €
Supplément % pension Adulte 255 €
Supplément % pension Enfant 2/11 ans 128 €

Le tarif enfant ne s’applique que s’il partage la chambre de deux adultes.
2% enfant en chambre quadruple : nous consulter.
*Hors féte des fleurs (nous consulter).

NOS PRIX COMPRENNENT NOS PRIX NE COMPRENNENT PAS

- Le transport aérien Paris / Funchal / Paris sur vol régulier TAP - Les déjeuners,

Portugal, Easyjet ou Transavia (parfois avec une escale), selon - Les diners (sauf si formule % pension souscrite),

disponibilité au moment de la réservation, - Les boissons,

- Les taxes d’aéroport a 62 € en mars 2026 et révisables, - Les excursions et visites possibles,

- La location du véhicule, - Les frais de mise a disposition du véhicule a I'aéroport (a régler
- Le circuit tel que décrit dans le programme, sur place) : env. 25€,

- Le logement en hotels 3* réservés dans toutes les étapes, - La taxe de séjour (a régler sur place) : env. 2€ / pers / jour,

- Les petits déjeuners, - Les éventuels frais de parking dans les hotels,

- L'assistance rapatriement. - La garantie annulation (2,5 % du forfait global).

ATTENTION POUR LA LOCATION DE VOITURE

PRIX COMPREND
- Obligation d’avoir une carte de crédit internationale a son nom pour caution (empreinte CB),
- Age min 21 ans — permis de conduire depuis plus d’un an,
- Assurance dommages et collision (CDW), assurance vol (TW) du véhicule avec franchise,
- Le km illimité.

PRIX NE COMPREND PAS
- Franchise de =900 € pour les cat B et + 1 500 € pour cat C et D non rachetable en cas d’accidents a tort ou sans tiers qui sera restituée au
retour si le véhicule n’a subi aucun dommage ou s’il n’y a pas eu vol du véhicule,
- Loption rachat de franchise (SCDW) qui s’éleve a £ 9 € / jour / cat B et 11 € / jour pour les cat C et D,
- Assurance dommages corporels du conducteur et des passagers, assurance effets personnels (PAI) : £+ 20€ / jour,
- Supplément jeune conducteur entre 21 et 25 ans : =4 € / jour,
- Supplément 28™¢ conducteur : + 22 € / jour,
- Siege bébé et rehausseur : + 5 € / jour,
- GPS : £ 10€ / jour,
- Essence, amendes, crevaisons ou dégat des pneus et tout incident ou panne provoquée par la consommation d’alcool, une conduite
téméraire, ou l'utilisation illicite du véhicule.

La voiture doit étre rendue avec le plein d’essence.




AUTOTOUR IRLANDE

Circuit de 08 jours / 07 nuits

Prix par personne Du 31/10 au
Départs le samedi ou dimanche 28/11/26 et du Du 28/11 au 19/12/26 | Du 27/03 au 01/05/27 | Du 01/05 au 29/05/27
02/01 au 27/03/27
Mixte B&B Hotels Mixte B&B Hotels Mixte B&B Hotels Mixte B&B Hotels
+ hotel 3*/4* + hotel 3*/4* + hotel 3*/4* + hotel 3*/4*
Base 2 Adultes = Voiture cat B 1129€ | 1102€ | 1319€ | 1293€ | 1230€ | 1204€ | 1432€ | 1328¢€
(Chambre double)
Base 3 Adultes —Voiture cat C 1114€ | 1088€ | 1246€ | 1219€ | 1215€ | 1189€ | 1397€ | 1293¢€
(Chambre triple)
Base 4 Adultes — Voiture cat D 1092€ | 1066€ | 1193€ | 1167€ | 1193€ | 1167€ | 1361€ | 1256€
(2 chambres doubles)
er
1 Enfant 2/11 ans 683€ | 644€ | 683€ | 644€ | 746€ | 707€ | 746€ | 707€
(Voiture cat B avec 2 adultes)
Le tarif enfant ne s’applique que s’il partage la chambre de deux adultes.
2%me enfant en chambre quadruple : nous consulter.

NOS PRIX COMPRENNENT NOS PRIX NE COMPRENNENT PAS

- Le transport aérien Paris / Dublin / Paris sur vol régulier Air - Les déjeuners,

France, Aer Lingus ou Transavia, selon disponibilité au - Les diners,

moment de la réservation, - Les boissons,

- Les taxes d’aéroport a 45 € en mars 2026 et révisables, - Les excursions et visites possibles,

- La location du véhicule, - Les taxes de séjour (a régler sur place) : env. 3€ / pers / jour,

- Le circuit tel que décrit dans le programme, - Les éventuels frais de parking,

- Le logement en mixte (B&B et hotels 3*/4*) ou hotels 3*/4* - La garantie annulation (2,5 % du forfait global).

réservés dans toutes les étapes,
- Les petits déjeuners,
- L’assistance rapatriement.

ATTENTION POUR LA LOCATION DE VOITURE

PRIX COMPREND
- Obligation d’avoir une carte de crédit internationale a son nom pour caution (empreinte CB),
- Age min 23 ans — permis de conduire depuis plus de 2 ans,
- Assurance dommages et collision (CDW), assurance vol (TP) du véhicule avec franchise,
- Le km illimité.

PRIX NE COMPREND PAS
- Franchise de 2000 € pour les cat B et + 2500 € pour cat C et D non rachetable en cas d’accidents a tort ou sans tiers qui sera
restituée au retour si le véhicule n’a subi aucun dommage ou s’il n’y a pas eu vol du véhicule sauf si vous prenez I'option rachat de
franchise (SDW) qui s’éléve a + 21,76 € / jour / cat b et 22,70 € / jour pour les cat C et D
- Assurance dommages corporels du conducteur et des passagers, assurance effets personnels (PAI) : + 38,50 / semaine,
- Supplément jeune conducteur entre 21 et 23 ans : £ 26 € / jour,
- Supplément 28™e conducteur : + 10€ / location,

- Siege bébé : + 40€ / location, et rehausseur : + 15€ / location,

- GPS : £ 85 €/ location,
- Essence, amendes, crevaisons ou dégat des pneus et tout incident ou panne provoquée par la consommation d’alcool, une conduite
téméraire, ou l'utilisation illicite du véhicule.

La voiture doit étre rendue avec le plein d’essence.




AUTOTOUR TOSCANE

Circuit de 08 jours / 07 nuits

Prix / personne Du 01/11 au 20/12/26 et| Du 28/02 au 04/04 et | Du 04/04 au | Du 02/05 au
Départ le samedi du 03/01 au 28/02/27 | du 18/04 au 02/05/27 18/04/27 30/05/27
Base 2 Adultes — Voiture cat B 1161 € 1330 € 1455 € 1594 €
(Chambre double)

Base 3 Adult'es — Voiture cat C 1096 € 1263 € 1388 € 1522 €
(Chambre triple)

Base 4 Adultes — Voiture cat D 1105 € 1274 € 1399 € 1540 €
(2 chambres doubles)

1°" Enfant 2/11 ans

(Voiture cat B avec 2 adultes) 864 € 1012 ¢ 1136 € 1248 €
Option 5 diners a Sienne et Montecatini - adulte 137 €

Option 5 diners a Sienne et Montecatini - enfant 110 €

Le tarif enfant ne s’applique que s’il partage la chambre de deux adultes.
2% enfant en chambre quadruple : nous consulter.

NOS PRIX COMPRENNENT NOS PRIX NE COMPRENNENT PAS

- Le transport aérien Paris / Pise ou Florence / Paris sur vol régulier - Les déjeuners,

Air France, Easyjet ou Vueling, selon la disponibilité au moment de - Les diners a Florence,

la réservation, - L'option 5 diners a Sienne et Montecatini,

- Les taxes d’aéroport a 50 € en mars 2026 et révisables, - Les boissons,

- La location du véhicule, - Les excursions et visites possibles,

- Le circuit tel que décrit dans le programme, - La taxe de séjour (a régler sur place) : env. 6€ / pers / nuit,
- Le logement en hotels 3* et 4* réservés dans toutes les étapes, - Les éventuels frais de parking dans les hotels,

- Les petits déjeuners, - La garantie annulation (2,5 % du forfait global).

- L'assistance rapatriement.

ATTENTION POUR LA LOCATION DE VOITURE

PRIX COMPREND
- Obligation d’avoir une carte de crédit a son nom,
- Age minimum 21 ans + permis de conduire depuis plus de 1 an,
- Assurance tout risque (collision & vol),
- Kilométrage illimité,
- Frais immatriculation, Surcharge Aéroport et Gare, et les Taxes.

PRIX NE COMPREND PAS
- Franchise a payer sur place, non rachetable en cas d’accidents a tort ou sans tiers qui sera restituée au retour si le véhicule n’a subi
aucun dommage ou s’il n’y a pas eu vol du véhicule,
- L’assurance Super Cover (SCDW) = rachat de franchise en cas de collision & vol : env. 190€,
- ’assurance Pl pour le conducteur, les personnes transportées, et les bagages : env. 115€,
- Conducteur additionnel : env. 12€ par jour,
- Supplément Jeune Conducteur (moins de 25 ans) : env. 150€,
- GPS, siege auto,...
- Essence, amendes, crevaisons ou dégat des pneus et tout incident ou panne provoquée par la consommation d’alcool, une conduite
téméraire, ou l'utilisation illicite du véhicule.

La voiture doit étre rendue avec le plein d’essence.




AUTOTOUR SICILE

Circuit de 08 jours / 07 nuits

Prix / personne Du 10 au 17/04/27 et du Du 17/04 au 01/05 et du

Départ le samedi 01/05 au 08/05/27 08/05 au 29/05/27
Hotels 3* Hotels 4* Hotels 3* Hotels 4*

Base 2 adultes — Voiture cat B

(Chambre double) 1319€ 1437 € 1170 € 1288 €

Base 3 adultfes — Voiture cat C 1256 € 1363 € 1106 € 1213 €

(Chambre triple)

Base 4 adultes — Voiture cat D 1261 € 1379 € 1111 € 1230 €

(2 chambres doubles)

1°¢" enfant 2/11 ans

(Voiture cat B avec 2 adultes) 1016 € 1105 € 867 € 956 €

Supplément % pension adulte 156 € 184 € 156 € 184 €

Supplément % pension enfant 117 € 137 € 117 € 137 €

Le tarif enfant ne s’applique que s’il partage la chambre de deux adultes.
2%me enfant en chambre quadruple : nous consulter.

NOS PRIX COMPRENNENT NOS PRIX NE COMPRENNENT PAS
- Le transport aérien Paris / Palerme ou Catane / Paris sur vol - Les déjeuners,
régulier Easyjet ou Transavia, selon la disponibilité au moment de - Les diners (sauf si formule % pension souscrite),

- Les boissons,

la réservation,

- Les taxes d’aéroport a 50 € en mars 2026 et révisables,

- La location du véhicule,

- Le circuit tel que décrit dans le programme,

- Le logement en hotels 3* ou 4* réservés dans toutes les étapes,

- Les petits déjeuners,
- L'assistance rapatriement.

- Les excursions et visites possibles,
- La taxe de séjour (a régler sur place) : env. 4 € / pers / jour,
- Les éventuels frais de parking dans les hotels,

- La garantie annulation (2,5 % du forfait global).

ATTENTION POUR LA LOCATION DE VOITURE

PRIX COMPREND
- Obligation d’avoir une carte de crédit a son nom,
- Age minimum 21 ans + permis de conduire depuis plus de 1 an,
- Assurance tout risque (collision & vol),
- Kilométrage illimité,
- Frais immatriculation, Surcharge Aéroport et Gare, et les Taxes.

PRIX NE COMPREND PAS
- Franchise a payer sur place, non rachetable en cas d’accidents a tort ou sans tiers qui sera restituée au retour si le véhicule n’a subi
aucun dommage ou s’il n’y a pas eu vol du véhicule,
- L’assurance Super Cover (SCDW) = rachat de franchise en cas de collision & vol : env. 190€,
- L’assurance PI pour le conducteur, les personnes transportées, et les bagages : env. 115€,
- Conducteur additionnel : env. 12€ par jour,
- Supplément Jeune Conducteur (moins de 25 ans) : env. 150€,
- GPS, siege auto,...
- Essence, amendes, crevaisons ou dégat des pneus et tout incident ou panne provoquée par la consommation d’alcool, une conduite
téméraire, ou |'utilisation illicite du véhicule.

La voiture doit étre rendue avec le plein d’essence.




AUTOTOUR CRETE

Circuit de 08 jours / 07 nuits

PI:IX / personne . Du 03/04 au 17/04/2027 | Du 17/04 au 08/05/2027 | Du 08/05 au 29/05/2027
Départ le samedi

Base 2 Adultes — Voiture cat B

(Chambre double) 1196 € 1090 € 1124 €
Base3AduIt‘es—V0|ture catC 1088 € 983 € 1014 €
(Chambre triple)

Base 4 Adultes — Voiture cat D

(2 chambres doubles) 1161 € 1056 € 1090 €
1°¢" Enfant 2/11 ans

(Voiture cat B avec 2 adultes) 793¢ 633 € 711 €
Supplément 1/2 pension - adulte 216 €

Supplément 1/2 pension - enfant 2/11 ans 107 €

Le tarif enfant ne s’applique que s’il partage la chambre de deux adultes.
2% enfant en chambre quadruple : nous consulter.

NOS PRIX COMPRENNENT NOS PRIX NE COMPRENNENT PAS

- Le transport aérien Paris / Héraklion / Paris sur vol Transavia, Air - Les déjeuners,

France, Sky Express ou Aegean Airlines, selon la disponibilité au - Les diners (sauf si formule % pension souscrite),

moment de la réservation, - Les boissons,

- Les taxes d’aéroport a 45 € en mars 2026 et révisables, - Les excursions et visites possibles,

- La location du véhicule, - La taxe de résilience climatique (a régler sur place) : env. 5€ / pers / jour,
- Le circuit tel que décrit dans le programme, - Les éventuels frais de parking dans les hotels,

- Le logement en hoétels 3* réservés dans toutes les étapes, - La garantie annulation (2,5 % du forfait global).

- Les petits déjeuners,
- L'assistance rapatriement.

Pour la semaine d’extension a I’hétel-club Cactus Beach 4%*, nous consulter.

ATTENTION POUR LA LOCATION DE VOITURE

PRIX COMPREND
- Obligation d’avoir une carte de crédit internationale a son nom pour caution (empreinte CB).
- Age min 23 ans (cat B) et 25 ans (cat C et D) — permis de conduire depuis plus de2 ans. Pour les conducteurs de plus de 65 ans, les
assurances PAI sont obligatoires,
- Assurance dommage / collision CDW (avec franchise), dommages matériels causés aux tiers et le km illimité.

PRIX NE COMPREND PAS
- Franchise de £ 1000 € pour la cat B ; = 1200 € pour cat C et + 1800 € pour cat D, non rachetable en cas d’accidents a tort ou sans tiers
qui sera restituée au retour si le véhicule n’a subi aucun dommage ou s'il n’y a pas eu vol du véhicule.
- Rachat de franchise : + 10 € / jour / cat B et C et + 12 €/jour/cat D, fortement conseillée
- Chauffeur supplémentaire : + 3 € / jour,
- Assurance perso couvrant le conducteur (PAI): & 5€/jour,
- Assurance contre le vol : + 9 €/jour/cat B et Cet £ 12€/jour/cat D
- Essence, amendes, crevaisons ou dégat des pneus et tout incidents ou panne provoquée par la consommation d’alcool, une conduite
téméraire, ou I'utilisation illicite du véhicule

La voiture doit étre rendue avec le plein d’essence.




uelgues condells powe bien pecpaece
volre voyage en liberle

Un autotour, c'est voyager |'esprit |éger au volant d'une voiture....

Art du Voyage se charge de toute la logistique de votre circuit (réservation des vols, location de voiture, héberge-
ment, repas éventuels selon les formules), il ne vous reste plus qu'a profiter de la destination et a découvrir ses
richesses, sa culture, ses paysages et personnages, selon votre gré, vos envies et votre budget.

Voici quelques petits conseils pour préparer au mieux ce voyage 100 % liberté !

AVANT VOTRE DEPART :

Comme pour chaque voyage, assurez-vous d'étre en pos-
session de vos piéces d'identités en cours de validité, et de
remplir toutes les formalités nécessaires selon la destination
(par ex : formulaire ESTA pour les USA).

Il est également impératif que vous soyez munis de votre per-
mis de conduire, ainsi que d'une carte bancaire internatio-
nale, qui vous seront demandés a votre arrivée par le loueur
de voiture.

Selon les loueurs et les destinations, les conditions de loca-
tion de voiture peuvent parfois différer un peu. Vous trouve-
rez le détail de ce qu'elles comprennent dans votre carnet de
voyage.

Dans votre carnet de voyage, vous retrouverez toutes les
informations pratiques sur votre voyage (horaires d‘avion,
billets électroniques, bons d'échanges pour la voiture et les
hotels, coordonnées et plan d'accés aux hébergements...).
Nous vous joignons aussi toutes les informations touris-
tiques qui vous permettront de commencer a préparer vos
visites et excursions, avec des suggestions de visites, un
guide touristique et des informations sur les étapes de votre
autotour.

Attention certaines visites doivent étre réservées,
al’avance, a votre arrivée, sur internet (comme
par exemple 'Alhambra a Grenada,

la Scala a Milan...).

PENDANT VOTRE CIRCUIT :

Vous étes arrivés a destination, vous avez récupéré votre vé-
hicule, désormais laissez-vous guider par vos envies de vi-
sites et de découverte.

Chaque jour, nous vous faisons des suggestions, pour vous
aider a construire votre circuit..n'hésitez pas a « sortir des
sentiers battus » et a faire selon vos désirs... vous étes en
circuit liberté, I'essentiel étant d'arriver le soir a I'étape ré-
Sservée....

Si vous arrivez tardivement a I'hétel (aprés 18h), et méme
si votre diner n'est pas réservé, nous vous conseillons vive-
ment de prévenir I'htel de votre heure d'arrivée. L'hételier
pourra ainsi organiser au mieux votre accueil.

Merci de noter également que les frais de parking ne sont
pas inclus dans de nombreux hotels. lls seront donc a votre
charge. Renseignez-vous aupres de la réception de chaque
hotel.

IMPORTANT A SAVOIR
LORSQUE VOUS CONDUISEZ :

Le code de la route et les limitations de vitesse doivent étre
respectés, méme si vous étes a I'étranger. Ainsi certains pays
sont déja équipés depuis de nombreuses années de radars
trongons ou autres moyens de controle auxquels on ne préte
pas toujours attention. Alors, soyez vigilants, cela vous évite-
ra de mauvaises surprises a votre retour de vacances.

LA LOCATION DE VOITURE,
QUELQUES CONSEILS ET UN PETIT LEXIQUE :

INFORMATION IMPORTANTE : les agences de location
de voiture proposent de maniére générale un surclasse-
ment lors de votre arrivée a I'agence pour récupérer votre
voiture, ainsi que des assurances complémentaires.

Veuillez noter que ce surclassement et ces assurances

sont payants et doivent étre réglé par vous sur place.

Ce surclassement et ces assurances ne sont pas obliga-
toires et vous avez le droit de les refuser a moins que
vous souhaitiez les accepter et de prendre a votre charge
ces suppléments.

ATTENTION, INFORMATIONS VALABLES
POUR TOUTES LES LOCATIONS DE VOITURE :

- La voiture doit étre rendue a la méme heure (durant les
heures d'ouverture des agences de location) que lorsque
vous l'avez prise le jour de votre arrivée, sinon une journée
supplémentaire de location pourra vous étre facturée par le
loueur,

- La catégorie de voiture correspond a un groupe et non a un
modele spécifique,

- Les assurances ne couvrent pas |'essence, les amendes,
crevaisons, dégat des pneus, jantes et bas de caisses, perte
ou destruction des clefs et papiers du véhicule ; erreurs sur
le type de carburant et tout incident ou panne provoquée par



la consommation d'alcool, une conduite téméraire ou infrac-
tion au code de la route, ou l'utilisation illicite du véhicule.

Lors de la prise en charge de votre vehicule de location,
vous serez probablement pressé, et peut-étre découragé
par la lecture du contrat de location. Cependant, mieux vaut
perdre quelques minutes pour éviter d'éventuels soucis
apres restitution du véhicule.

La prise en charge du véhicule

Une franchise, bien souvent incompréhensible, correspond
généralement au montant du dépét de garantie qu'exige le
loueur. Cette somme vise a couvrir les dégradations que vous
pourriez causer a la voiture. Soyez donc trés vigilant.

La plupart des contrats mentionne comme clause « le véhi-
cule est livré en parfait état de marche et de carrosserie », ce-
pendant certaines voitures sont livrées abimées. A la remise
des clefs, vous avez donc intérét a examiner le véhicule et a
mentionner sur le contrat tout défaut (bosse, rayures, pneus
usés, siege abimé...).

Dans certains pays, aucun agent ne vous accompagnera
pour prendre en charge votre véhicule. Si vous constatez des
dommages, faites-les inscrire sur votre contrat par I'agent qui
controle la sortie des véhicules. Donc chaque fois que cela
est possible, obtenez qu'un agent constate |'état du véhicule
en votre présence. Cela évitera toute contestation plus tard.

Vérifiez également que le kilométrage de départ est iden-
tique a celui préciseé sur le contrat de location. Le compteur
kilométrique doit fonctionner : sa défaillance entraine, selon
certains contrats une indemnité kilométrique de 1000 km par
jour, il est donc vital de contrdler ce point.

Attention ! La plupart des loueurs demandent que le dépot
de garantie soit versé par carte bancaire internationale, avec
la mention « crédit », et au nom du conducteur principal. lls
inscrivent sur le contrat I'empreinte de la carte. Vous devez
veiller a ce que le montant du dépét soit précisé.

Sans cette précaution, vous ignorez la somme qui sera préle-
vée, et vous vous exposez a de mauvaises surprises. Notez
aussi le niveau d’essence et le nombre de kilomeétres, méme
quand la location est en kilométrage illimité.

La restitution du véhicule

Si vous devez laisser les clefs dans une « drop box » assu-
rez-vous de ne pas vous tromper de compagnie de location.
Vous devez rendre la voiture a I'heure : en cas de dépasse-
ment de la durée de location, le loueur facture une demi-jour-
née, voir une journée supplémentaire.

Certains loueurs acceptent un léger dépassement de 'horaire,
soyez méfiant et efforcez-vous de respecter cette contrainte.

Le véhicule doit étre restitué dans le méme état qu'au départ :
en cas de dégats, le loueur prélévera le montant des répara-
tions sur le dépaot de garantie.

Le réservoir d'essence doit étre plein. Si vous choisissez de
rendre la voiture sans le plein, merci de noter que les tarifs
appliqués par les compagnies de location pour remplir le ré-

servoir a votre place sont tres éIevé% -

Assurances

Relisez bien votre contrat avant de |e signer et si vous y voyez
apparaitre des produits optionnels d'assurance auxquels
vous n'avez pas souhaité souscrire, faites-les immédiate-
ment retirer de votre dossier.

)
Velit lexique
La L.L.S. : (Liability Insurance Supplement) ou assurance
responsabilité civile ou encore assurance au tiers sys-
tématiquement incluse. C'est I'assurance la plus impor-
tante. Elle vous couvre pour les dégats que vous pourriez

causer aux tiers, biens ou personnes, en cas d'accident
dont vous seriez responsable.

La CDW ou LDW : (Collision Damage Waiver ou Loss Da-
mage Waiver) les termes américains CDW et LDW veulent

dire la méme chose. C'est la garantie « dommages ma-

tériels » en cas d'accident du véhicule loué, responsable
ou non, qui prend en charge le montant des réparations.

Toutefois, vous serez facturé d'une franchise incompres-
sible dont le montant vous est précisé dans le contrat de
location.

Option rachat de franchise : si vous souscrivez a cette
option et en cas de dommages au véhicule loué, respon-
sable ou non, vous serez exonéré du paiement de la fran-
chise dont le montant vous est précisé dans le contrat de
location. Par contre, méme si vous n'avez pas d'accident,
le montant du rachat de franchise n'est pas récupérable.

Option vol TP (Theft protection) ou TW : dans la plupart
des pays, CDW couvre également le vol du véhicule. Ce
n'est cependant pas toujours le cas et il est important de
le vérifier au moment de la prise en charge du véhicule.

Option PA.l. (Personal Accident Insurance) ou EP
(Extended Protection - aux USA) : c'est I'assurance qui
couvre les dommages corporels du conducteur et de ses
passagers, qui est souvent en supplément.

Toute I'équipe d’Art du Voyage est a votre disposition
pour répondre a vos questions et vous assister dans
l'organisation de votre séjour, alors n'hésitez pas a nous
contacter.

Hous vous soutaitons
un excellent voyage en libeete ! !'!
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CONDITIONS GENERALES ET PARTICULIERES DE VENTE

Régissant les rapports entre les agences et leurs clients. Extrait du décret n°94-490 de juin 1994 en application de la loi n°92-645 du 13 juillet 1992 fixant les conditions
d’exercice des activités relatives a l'organisation et a la vente de voyage sou de séjours

Conditions générales de vente

Art.95
Sous réserve des exchisions prévues au deuxidme alinéa (a et b) de lar-
ticle 14 de la Joi du 13 juillet 1992 susvisée, toute offre et toute vente de
prestations de voyages ou de séjours doment lieu 2 la remise de docu-
ments appropriés quirépondent aux régles définies par le présent titre.
En casde ventede titres de transport aérien ou de titres de transpart sur
ligne réguliére non de ions liées 2 ces

le vendew déliwre a lacheteur un ou plusieurs billets de passage pour
la totalité du voyage émis par le transperteur ou sous sa responsabilité.
Dans le cas de transport 3 la demande, Je nom et ladresse du transpor-
teur, powr le compte duquel les billets sontémis, doivent étre U

1 Lzsmodaﬁ(és sekxl lesquelles lacheteur peut saisi le vendeur d'une
ou mauvaise exéoution du contrat, ré
clamation gu doil étre adressée dans les meilleurs délais, par lettre
recommandée avec ancus! de lécqlm au vendeur, et signalée par
écrit, du voyage et au de
services concemé
13° La date limite d’n’mnmon de lacheteur en cas dannulation du
voyage ou du séjour par le vendeur dans le cas ol la réalisation sé
jour est liée a un nombre minimal de participants, conformément aux
dwoslhons du 7‘ delarticle 96 cidessus ;
14° Les condi ion de nature

La facturation séparée des divers éléments d’'un méme forfait touris-
tique ne soustrait pas Je vendeur aux obligations qui iui sont faites par
leprésent titre.

Art.96

ala ion d trat et sur labase d'un support éaorit,
portant sa raison sociale, son adresse et lindication de son autorisation
administrative dexercice, le vendew doit communiquer au consom-
mateur les informations sur les phx, les dates et les autres ééments
constitutifs des prestations fournies  foccasion du voyage ou du séour

tels que :
1° La d les moyens, les etles ies de
transports utilisés;
2'Le mode dhébergement, sa situation, son mvuu de cm’oﬂ et ses
son
dantala ouauxusageidupays
d'accueil;

3” Les repas foumnis;

l’ I.a desuu!m de riméralelolsw il sagit d‘un circuit;

a aoconull en cas,
nmammem. de franchissement des frontiéres ainsi que leurs délais
d’accomplissement ;

6° Les visites, excursions et Jes autres services inclus dans Iz lnvlalm

un e pi

7° La taille minimale ou maximale du groupe parmettant Ia r!alisam
du voyage ou du séjour ainsi que, si la ralisation du voyage ou du
séjour est mbudmnée aun nombre mmmal d:pamcuam: la dah
limite d i cas du voy:
ou du séjour ; cette dae nepeut étre Iuée amoins devingt et un puls
avant le dépant;

8° Le montant ou le pourcentage du prix a verser a tive d'acompte 3 la
conclusion du contrat ainsi que e calendrier de paiement du solde ;

9* Les modalités de révision des prix telles que prévues par le contrat en

application de farticle IW du présent décret;

10° Les cond; de nature

117 Les egdilms dannulation définies aux articles Im 102 et 103

ciapr

12° Les précisions concemant les risques couverts et le montant des ga-

ranties souscrites au titredu contrat dassurance couviant les consé-

quences de la responsabilité civile professionnelle des agences de

voyages etde la ilité civile des

sans but lucratif et des m;amsms locaux de tourisme o
1371 un

o couvrant les de certains cas

ou d'un contrat d'assmmce couvrant oznans risques particuliers,

les fraisde enc ou de maladie.

contrat

Art.97

Uinformation préalable faite au consommateur engage le vendew, 3
moins que dans celleci le vendeur ne se soit réservé epressément e
droit d’en modifier certains @éments. Le vendeur doit, dans ce cas, in-
diquer clarement dans quelle mesure cette madification peut intervenir
et sur quels éléments.

En tout état de cause, Jes ificati ERE ion pré-
alable doivent étre par éarit au avant la
conclusion du contrat.

Art.98

Le contrat conclu entre Je vendeur et Tacheteur doit étre éorit, établi en

double exemplaire dont f'un est remis a Fachetew, et signé par les deux

parties. || doit comporter les clauses suivantes:

1" Le nom et fadressedu vendeur, de son garant et de son assureur ainsi
que le nom et ladressede lorganisatewr ;

2" Ladestination ou Jes destinations du voyage et en cas de séour frac-
tionné, les différentes périodes et lews dales ;

3° Les moyens, Jes caractéristiques et les calég)n:s des transparts utili-
sés, les dates, heures et lieux de départ et de retour ;

4" Le mode d'hébergement, sa sﬁua{m, son niveau de confort et ses

ique en vertu des

réglementations ou desusagesdu paysd‘accueil ;

5 Le nomhn de repas foumnis;

6" Litinéraire lorsquil s'agit d'un crcuit;

7" Les visiles,ks excursions ou autres sesvices inclus dans Je prix total

du voyage ou du séjour ;

8" Le prix total des prestations | facturées ainsi que I'ndication de toute

révision cette en vertu des di ions de
Tarticle 100 ci-aprés;
9° Uindication, s'il y a lieu, des redevances ou taxes affé&entes a c!na'ms
services felles quetaxes datterrissage, de débarquement ou d'emba
quement dans les ports et aéroparts, taxes séjour lorsqu'ellesne su\l
pasincluses dans le prix de la ou des prestations fournies ;

10' Le calendrier et les modalités de paiement du prix ; en tout état de
cause, Je demier versement effectué par 'acheteur ne peut étre in-
férieur 2 30 % du prix du voyage ou du séjour et doit étre effectué
lots de la remise des documents parmettant de réaliser le voyage

séjour ;

i U les di icul d ok
par le vendeur ;

par l'acheteur et

15° prévues aux articles 101, 102 et 103 cidessous ;

16" Les précisions concemant les risques couverts et le montart des ga-
anties au titre du contrat d’asswrance couvrant les conséquences de
la nsponsﬂmﬁé civile nmlessumndle du vendew ;

17" Le Je contrat couwant les consé

emxsde certains casd’annulafion souscrit par facheteur (numéro

police et nomde l'assureur), ainsi que celles concemnant le contrat

dassistance couwant certains risques particuliers, notamment les

frais de mpatiement en cas daccident ou de maladie ; dans ce cas,

le veniew doit remettre a lacheteur un document pléusam au mini-
m les risques couverts et Jesrisques exclus ;

18" La dale fimite dinformation du vendeur en cas de cession du coatrat

par lacheteur;

19° Luu;agemeni de fourni, par écrit, 3 facheteur, au moins dix jours
avant la date prévue pour son départ, lesinformations suivantes :

a) Le nom, I'adresse et le numém de téképhone de la rprésemation
locale du vmdcucu a déhll. |¢S noms, adresses et numésos de

Conditions particulieres de vente

1. CONAIRMATION DE RESERVATION
La confirmation définitive de cette demande de réservation
sera effective a réception d ‘un acompte élevé % du forfait
glabal Lesolde seraréglé 45 jours avant ladate du départ.
En cas de non réglement dans les délais impartis, Je voyage
sera considéré comme annulé du fait du client et pénalisé selon
les basimes indiqués dans nos conditions d'annulation. Aucun
dossier de voyage ne sera délivwé sans reglement préalable de
la totalité des factures. La validité du présent contrat est fixée
a 15)wls a emnmerdehda!ed‘!m&mm Passé ce délai, les
options seront annulées.
L't du Voyage ne peut étre tenu responsable d'une ermreur de
nom aprés fenvoi de la facture. En effet, Je client s'engage avé-
rifier lesnoms indiqués sur la facture émise par fArt du Voyage.
11 est trés important de respecter forthographe des noms et
prénoms de chaque participant {identique a ceux figurant sur
la pigce d'identité avec laquelle fagent va voyager) car foute
modification dorthographe entraine des fris de

I'objet d'un supplément de prix. Quant aux chambres triples ou
quadruples, ce sont la plupart du tempsdes chambres doubles
permettant 1 ou 2 lits dappoint. Elles sont, de plus, toujours
extrémement limitées en nombre.

8. TRANSPORT EN AUTOCAR

ART DU VOYAGE veille au bon dérculement du voyage, sans
toutefois étre tenu responsable des cas fortuits, des cas de
force majeure ou du fait de tiers. Toute réduction du groupe su-

périeure 3 5% de leffectif global en¥ainera une augmentation
tarifaire concamant la parfie ¥ansport.

9. TRANSPORT AERIEN

ART DU VOYAGE veille au bon déroulement du voyage, sans tou

tefois étre teny lez onsable des cas fortuits, des cas de force
tiers. iculier aucun

ou ndarmusahun ne pourra interven¥ au cas oll les horaires

imposés par les transporteurs adriens, maritimes ou terrestres

propres a chague compagnie aérienne que nous serions dans

Tobligation de retranscrire au client.

Pour éviter tout probléme d'orthographe de noms ou prénoms,

nous invitons le client a nous founir lacopiede la piéce d'iden-

tité des participants powr tous les départs a létmanger.

Art du Voyage ne pourra étre tenu responsable si fun des par-

ticipants voyage avec une carte nationale d'identité ou passe-
port périmés. C'est aussi de la responsabilité du participant de

vénhu si Je pays dans lequel il s‘appréte 2 partir accepte des

téléphone
mateur en cas de difficulté, ou, a dﬂmt Jenumérodappel parmet-
tant d'établir de toute urgence un contact avec le vendeur

b) Pour les voyages et séjours de minews a fétranger, un mméode
téléphone et une adresse permettant d'établir un contact direct
avec fenfant ou le responsable sur placede son séjour.

Art.99

Lachetew peut céder son contrat a un cessionnawe qui remplit les
mémes conditions que lui pour effectuer le voyage ou le séjour, tant que
cecon¥at n'a produit aucun effet.

Sauf stipulation plus favorable au cédant, celui-ci est tenu d'informer le
vendeur de sad par avecacousé ds

au plus tard sept jours avant le début du voyage. Lorsqu'il s'agit d'une
croisitre, ce délai est porté 3 quinze jours. Cette cession rest soumise,
en aucun cas, a une autorisation préalable du vendeuw.

Art. 100

Lorsque Je contrat comporte une posshilité expresse de révision du prix,
dans Jes limites prévues 3 Farticle 19 de la Joi du 13 juillet 1992 susvisée,
il doit mentionner les ités précisesde caloul tant a la hausse qu'a
la baisse, des variations des prix, et notamment le montant des frais de
transport et taxes y af férentes, la ou les devises qui peuvent avoir une
incidence sur Je prix du voyage ou du séjour, lapart du prix alaquelle s'ap-
pligue la variation, e cours de |a ou des devises retenu comme référence
lors de 'établissement du prix figurant au contrat.

At 101

Lorsque, avant le départ de lacheteur, Je vendeur se trouve contraint
d'apporter une modification & fun des éléments essenfiels du contrat
tel qu'une hausse slgmfacalm du prix, Iad!e(un peut, sans préjuger des
recours en subis, et aprés en
avor été informé par le vs\dcu par lettre recommandée avec accusé de
réception : soit résilier son contrat et chtenir sans pénalité le rembourse
ment immédiat des sommes versées; soit accepter la modification ou le
voyage de substitution proposé par le vendeur; un avenant trat pré

cartes naficnales d'identité périmés de moins de 5 ans pour
les i délivré: e le 02/01/04 et e 31/12/13.
2. PRESTATIONS ET PRIX

A-Prix

Les prixindiqués dans le contrat sont libellés en eurs et sont
établis en fonction des conditions économigues en vigueur a la
datede la signature.

Toute de ces de la pa-
rité monétaire ou des tarifs de Irmq:oﬂ aérien en particulier
la hausse des taxes daéroport obligatoires et les surcharges
carburant, peut entrainer un changement de prix. Pour les
clients déja insarits, la révision  la hausse durn du voya 3!
ne pour! interveni¥ moins de 30 jours avant date préwue

leur départ. D'autre part nos prix sont basés sur des tranches
minimales de participants. En cas de raduction deffectifs, ART
DU VOYAGE seréserve le droit de réviser ces conditions. Enfin,

un de voyage, des fmis supplé
mentaires tels que la nuit d'hitel ou encore la prolongation
du voyage. Il en va de méme en cas de retard ou dannulation
du fait transporteur. Cette modification ne constitie pas une
annulation de notre fait et Wouvre donc pas droit 3 une annula-
tion sans frais de la part du souscripteur. Néanmoins, ART DU
VOYAGE s'efforcera rechercher et de proposer les meilleures
solutions possibles.
Pour certains des voyages, le transport aérien est assui;ar
charters. Les plans de vols et les horaires sont conmus
nidre minute (environ une semaine avant le départ). Certains
vaols peuvent s'effectuer de nuit (départ tardif le 1er jour et re-
tour matinal le dcmeuuz Dans tous les cas, Art du Voyage
ne peut étre tenu responsable desretards éventuels. Laéropart
de retour peut étre différent de celuide laller.

10. CONDITIONS PARTICULIERES LIEES AUX VOLS
SPECIAUX
A- Les conditions d'af frétement des avions charters obligent
arappeler ?ue toute place non utilisée a faller ou au retour
ne pourra faire fobjet d'un remboursement, méme dans le
cas d'un report de date. Labandon d'une place sur un vl
q)éual pour emprunter un vol régulier entraine le réglement
al du prix du passage au tasif of ficiel. Dans le cas oll
e de passagess semit insuffisant sur un vol ART DU
VOYM}E se réserve le droit de modifier Je vol préw afin de
pouvair regrouper les passagers sur d'autres vols, ainsi que
le |ype dappareil. Une telle

les tarifs éant éablis aucun
ne peut étre exigé par un client qui se priverait de son fait de
elque service que ce soit et ce, méme en cas de maladie ou
‘accident entrainant soit un raccourcissement de la durée de
lactivité commandée, soit sa prolongation.
Nos prix sont calculés de maniere forfaitaire incluant un en-
semble de prestations déarites dans Je programme. Ils sont
basés sur un certain nnnlue de nuits et ne commespondent pas
de jounées entidres. Si
en raison des homires imposés par les compagnies aériennes,
la premiére et la demitre jounée se trouvent écowrtées par
une arrivée tardive ou un départ matinal aucun remboursement
ne pourrait avoir lieu. La durée du voyage est calculée depuis
Je jour de convocation 3 laéroport de départ jusquau jour de
retowr. Il est 3 noler que les prestations de nos forfaits (en
demi-pension = petit déjeuner et diner, en pension compléte =
petitdéjeuner et déjeuner et diner) correspondent au nombre
de mnl&srénervées Par exemple, un forfait ded jours/7 nuits

cisant les modifications apportées est alors signé par les parties ; toute
diminution de prix vient en ction sommes restant éventuellement
dues par lacheteur et, si le paiement déja effectué par ce demier excéde
le prix de la prestation modifiée, le trop-percu doit ki étre resfitué avant
la date son départ.

Art.102

Dans le cas prévy a Tarticle 21 de la Joi du 13 juillet 1992 susvisée,
lorsque, avant le départ de lacheteur, le vendeur annule le voyage ou le
séjour, il doit informer lachetew par letire recommandée avec accusé
de réception ; lacheteur, sans préjuger des recours en répamtion des
dommages éventuellement subis, obtient auprés du vendeur le rembour-
sementimmédiat et sans pénalité des sommes versées; facheteur regoit,
dans ce cas, une indemnité au moins égale a la pénalité quiil aurait sup-
portée sifanmulation était intervenue de son fait a cette date.

Les dispositions du présent article ne fort en aucun cas cbstacle a la
canclusion d'unaccord amiable ayant powr objet lacceptation, par fache
teur, d'un voyage ou séjour de substitution proposé par le vendeur.

Art.103

Lorsque, aprés le départ de fachetewr, Je vendeur se ¥ouve dans limpos-
sibilité de lwnu une part prépondérante des services prévus au contrat
du prix honoré par lache-

teur, e veldem doit i di pren suivantes
sans peéuger des recours en pom

subis : soit proposer des i des i
prévues en rix e, siles

de

prestations acceptées par facheteur sonl dequallé mfén:uvg le vendeur
doit i rembourser, dés son retour, la différence de prix ; soit. s'il ne peut
proposer aucune prestation de remplacement ou si cellesct sont refu-
sées par facheteur pour des motifs valables, foumir a fachetewr, sans
supplément de prix, des titres de transport pour assurer son retowr dans
des conditions pouvant étre jugées équivalentes vers le lieu de départ ou
versun autre lieu accepté par les deux parties.

Clauses de la garantie annulation de voyage
(en option : 2,5 % du montant du voyage TTC)

1. GARANTIES

La garartie « annulation de voyage » gamntit au voyageur inscrit ayant

sousarit cette cption, Je remboursement des acomples ou de toute

autre somme conservée par lorganisatewr de voyage, déduction faite du

montant des frais d:dome' (0€ 2 100€ par personne, selon le motif ) et

du montant de lassurance payée dans la limite des conditions de vente

du voynge etdu barame d'indemnisation, et exclusivement dans les cas

suivants

ABn caldedéeumddie grave, u:uanlgnve complication de gros-
sesse jusqu'a la 28° semaine, y compris les suites, séquelles, com-
plications ou aggravation d'une maladie ou d'un accent constatés
avant la souscription du voyage, en! nt Mhespitalisation ou fa ces
sation de foute activité professionnelle du voyagewr, de son conjoint,
de sesenfants, de son pére et de sa mére, de son beau. oude sa
belle-mixe, de son frére oude sa soeur, de sononcle ou de sa tante, de
lapersonne voyageant avec lui et figurant sur le la méme facture (maxi
A pers ne faisant pas partiede la famille).

B-En cas de causes (inomnées dommages matériels graves, vo dans

ives
juré d’usmg convecation pour une adoption d'ulfm. mmm a
un examen de en cas détudes obtention d'un
emploi salarié ou dun stage rémunéré, iund:mem émnmlme,
domm graves a votre véhicule, contre 4 de

entre la date d'achat du séjour et la date de souscription du contrat

d 7 petits-déjeuners et 7 diners. Enfin,

aucun remboursement ne sera acoordé en cas de medification

de services par le client sur place. Nos prix ne comprennent

pas tous les services antérieurs a |'enregistrement 3 laéroport

de départ mentionné dans la comvocation, ni les services pos:

1ériewrs, & larrivée a laéroport de rtour ainsi que lesboissons

{sauf mention contraire) et les dépenses a caractire persomel.

B - Réservation sans tran:

Pnu toute résenlaim sans halspml les frais de dossiers,

achetées (¥ansfert, héherge-

ment..) sont applicables en sus : 25 € par persoane.

C - Inscription de derniére minute

Toute inscription de demiére minute (J-7 ouwables) entrainera

un suwlém!nlde 25 € par dossier comespondant aux frais de
ion et aux frais techni

D - Retour différé

Un supplément est demandé powr un retour « dif féré » modi-

fiant la commande initiale (suivant le méme barame que pour

la medification du nom dun passager - voir 3 - Medification).

3. MODIACATION
Toute medification de la

de initiale 2

du départ sera considésée comme une annulation.
Toute medification du nom d'un passager (qui comrespond
4 une annulation remplacée) entrainera des frais propres a
chague compagnie aériemne.

Aprés le départ, les frmis résultants de toute medification non
autorisée parlagence seronten totalité a la chargedu client qui
ne pourra prétendre 3 aucun rembowrsement.

4. ASSURANCES

A - Assurance assistance rapatriement

ART DU VOYAGE a souscrit auprés de la compagnie MUTUAIDE
ASSISTANCE une convention dassistance N*4636 couvrant les
participants dans le cas de maladie ou Heisne smenam pen-

de 30 jours

quavec un préavis d’au moins 2 jours et ne saurait avancer
ou retarder la date du vol prévu de plus de 24 heures. De
plusenplus en raison de Mntensité du trafic aérien et suite 3
des événements nd&um‘hn!s de notre volonté (gréves, in-

cidents avoir lieu.

C aux Jes comes-
pondances ne sont pas garanties. Aumneuﬂemusmm ne
pourra étre accordée. Conformément au décret n*2006-315
du 17 mars 2008, ART DU VOYAGE informera ses vacanciers
de I'identité des compagnies a&iennes dans la meswe du
possible. Cette identité peut étre modifiée et sera confirmée
auplus tard 8 j )OIIIS avent Je départ et figurera sur la conve-

cation
« les enfants 2 i 11 ans révolus) paient place entidre sur vol
spécial. Les enfants de moins de 15 ans non accompagnés
ne somt pas acceptés.
- lesbébés (0 a 2 ans) n'cccupent pasde sidge et paient 46 €
pour laller-retour (tarif reconfrmé 2 la réservation). Presta:
tions et besceau a régler sur place (en supplément).

11. BAGAGES
Une franchisede 15 & 23 Kg de bagages, selon les compagnies
aériennes, est allouée chaque participant dans favion.

12, DESCIIFI’MET I!SPOHSAILITE
La d des i des sur place est
établie selon les ééments en noke possession au moment de
I'édition de nos documents. Toute modification portée a notre
connaissance avant le départ vous sera transmise. Il peut ami-
ver que nous soyons amenés, pour des raisons ndépendantes
de natre volonté, a changer les hotels mentionnés. Dans cecas,
{e nouvel hotel proposé sera de méme catégorie ou de caté
?one supérieure. Nous tacherons den informer le client avant
dq:arl. Aucun dédommagement ne pourra étre réclamé. De
méme, dans certains pays, le déroulement des circuits peut
étre modifié de sens mais le conlenu sera respecté (visite et
étapes). Les descriptifs des séjours proposés sont éablis avec
soin. Toutefas, ils nont pas de valeur contractuelle et nous ne
sawrions étre tenus pour responsables de certaines modifica
tions opérées aprés parution de la brochure (exemple - piscine
fermée pour travaux). Pour des raisons indépendantes de sa
volonté, ART DU VOYAGE peut étre amené 3 annuler un séjour
ou voyage. Dans ce cas, leremboursement des sommes corres-
pondantes versées a fexcusionde tous dommages et intéréts,
dégage ART DU VOYAGE de toutesresponsabilités borsque fan-
nulation est imposée par :
-des circonstances de force majeure
- la sécuritédes voyageurs.
Cette annulation ne pourra interveni moins de 21 jours avant
ladate de début de séjour (article 3 de Famété interministériel
du 14 juin 1982).
ART DU VOYAGE proposera le méme produit  une autre période
ou un pwdmtdrll(nm é Ia méme période. En cas de refus de
ent pourra annuler sa réservation sans

o

dant la durée de leur voyage avec
médical de 'assuré, de son conjoint et des mfan!s (a charge
fiscalement), favance des frais médicauy, favance de caution
pénale et de frais davocal. Voir montant et conditions dans le
fascicule foumi sur demande.

vos clients, nous leur suggérons de souscrire

mdgrmilé d" amumm ART DU VOYAGE agit en qualité d'inter-
médiaire entre Je client d'une part et les d?léem; prestataires
d'autre part, hiteliers, ¥ansportewrs, agents de voyages
I'étranger. De ce fait, ART DU VOYAGE ne pourra étre tenu pour
responsable detoute avarie ou accident intervenant du faitd’un
prestataire qui en tout éfat de cause conserve les responsa-
bilités propres a son activité selon la législation en vigueur

une garantie annulation d'un montant de 2.5 % du forfait total.
b d’asnunnw,mm cen 5 audela de 1a 28° semaine, ot Cette doit étre souscrite au moment de la signature du contrat danslepays.
b ol Aot # ire de e & etdu versement du 1+ acompte. 13. CONVOCATION - DOCUMENTS DE VOYAGE
ment, les f flons & Vit o laiks En cas de souscription de cette gamntie annulation, la totafité  Le client ne se présentant pas awx heures et fiewx de ren-
24ibE de ascination du séjowr seraremboursé sauf le montant de la gamntie annu-  dez-vous fixé pa ragenee de voyage ou ne founissant pas les
dﬂamwud:d’eﬁmml, lation et les frais de dossier (0€ 2 100€ par persane, sdon e pieces ion de son
¢) out évenement madical m‘ e Iu ou les moﬂ) Un certificat médical ou tout autre camet de nsas ) ne pourra prétendre 3 aucun
calsessant R hatine Py foumi {voir he a cet effet). remboursement. Nous précisons a ce !l)!\ que les renseqne
) akcoolisme, usage de médicaments, dwues, mpduns non presaits 5. ANNULATION feiti que naia aur les |

médicalement et lewrs suites,

g) conséquences de procédures pénales dont vous faites fobjet,

adeﬂnaﬁnn déconseillée par le ministere des affawes érangeres
ngais,

I)de maladie ou d'accidents résultant de la pratique de spart de com-
pétition que ce soit au cowrs de maikchs, concours ou 3 foccasion
dentrainement,

{non au séjour, tels que
papiers d'identité, mu,umsde vaccination,

kj poliution, situation sanitaire, gquerte, guerre civile ou étrangére,

ages
mutation professicnnelle, suppression ou m&ﬁca:: la date de vos
congés par votre employeur, vol de vos papiers didentité dans les 4
jours précédant votre voyage (voir les conditions de chague motif dans
lefascicule founi sur demande).

2. LIMITATION DE LA GARANTIE

A-la garantie est limitée dans tous I:s cas au mnbmnunuﬂ di au
voyageur le jour de la
At B du titre Garantie), en vertu du bareme figurant aux cnlﬂlmll
dannulation définies 3 la présente convention.

B - Exclusions dans tous les cas

Sonl exclues de k‘gﬂl;ie annulation telle que définie au titre 1. Garan-

etBles
a)év!mmun. maladie ou accident ayant fait I’d;d d'une 1“* consta-

tation, d'une rechute, d'une

émeutes ou attentats, natu-
relles, tremblements de terre, cyclones, ﬁupum volcanique cu autres
du noyau atomigue.
3. MODALITES D'APPLICATION

Pour bénéficier de cette garantie, le voyageur {ou ses ayants droit) doit
aviser fArt du Voyage immédiatement PAR VOIE ELECTRONIQUE. Dans
les 3 jours suivants cette annulation, Je voyagew (ou ses ayant droit)
doit informer I'Art du Voyage de cette annulation et des raisons qui la
motivent par lettre recommandée avec demande davis de réception en
joignant IMPERATIVEMENT un certificat médical initial précisant la na-
l:redelamdmmunded&h ou un cestificat de I"employeur ou tout

ficatif, suivant lecas. Dans seule la date derécep-
fion de ce w&ml recommandé sera pme en alarge pour le renlsoul-
sement. Le des frais d ion se fem

Lannulation d'une inscription entraine les frais suivants

- annulation intervenant a plus de 120 jours avant le départ : §
% du montant du voyage

-entre 119 et 100 jours : 15 % du montant du voyage

- entre 99 et 60 jours : 30 % du montant du voyage

- entre 59 et 30 jours : 50 % du montant du voyage

- entre 29 et 15 jows : 75 % du montant du voyage

- entre 14 au jour du départ : 100 % du montant

- interruption de voyage : aucun remboursement

Ces frais sont calculés par personne (sauf pour les formules

locatives seul ol ils sont calculés par dossier.

6. TARIFS ANLTESETRMM ENFANTS

Nos prix 5' bres a2 lits. Les réd pré
vues senfendent aux seuls enfants (de 2 amoinsde 12ans 3
la date du départ) logés en lit(s) supplémentaire(s) dans une
chambre occupée par 2 adultes.

Concemant les bébés (moins de 2 ans  la date du départ) les
prestations et le berceau sont  régler sur place (en supplé-
ment).

7. SUPPLEMENT CHAMB RE INDIVIDUELLE

Lenombre de chambres individuelles éant limité génémlement
210 % du participants, faccord de fagence est impératif avant
lwlaconhmatm au client.

voyage

au voyageur ou 3 ses ayants droit, a fexclusion de toute autre personne
ﬂ\ysmeou mmlv. Toute annulation non conforme a ces dispositions
fa de

des droits 3

exigible pour tout partici
pamw ne peut eue logé qu'en chambre ndividuelle.

Nota bene :Jes chambres individuelles ne sont généralement ni
les plus confortables niles mieux situdes bien qu'elles fassent

aux personnes de nationalité francaise et sont purement in-
dicatifs, cewxci powvant étre modifiés par les autorités aprés
I'impression de nos documents. Le client est tenu

se renseigner auprés des autorités compétentes avant son
départ De méme, ART DU VOYAGE dégage sa responsabilité
en cas de défaut d’enregistrement occasionné par un retard de
préacheminement aérien, ferroviaire ou terrestre quelle quen
soit la cause.

14. LISTE DES PASSAGERS

Une liste devra étre communiquée a lagence dés la signature
du contrat. Toute modification denom d'un passager a compter
de 35 jours du départ sera scumise  des frais de medification
(paragraphe 3) ou 2 des frais dannulation (paragraphe 5).

15. RECLAMATIONS
Si un senvice prévu 'a pas é4 fourni durant le voyage, une
attestation signée par le prestatare doit parvenir 3 ART DU
VOYAGE par fes sons du client, afin que la réclamation soit
ise en compte. Toute réclamation cu demande de rem-
rsement de services non foumis doit étre impémtivement
adressée 3 ART DU VOYAGE par lettre recommandée dans les
30 jours suivant le retour. Passé ce délai, ART DU VOYAGE ne
sera plus en meswre d'intervenis.

16. CONDITIONS DINSCRIPTION

Le fait de s'inscrive 3 f'un de nos sé&ours implique lacceptation
compléte et sans réserve des présentes conditions d'msarip-
tion.
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